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Zalacznik do obwieszczenia
Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 10 stycznia 2014 r. (poz. 196)

USTAWA
z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ushugach turystycznych"

Rozdziat 1
Przepisy ogoélne

Art. 1. Ustawa okre$la warunki $wiadczenia przez przedsigbiorcoOw ustug turystycznych na terytorium Rzeczypospoli-
tej Polskiej, a takze za granica, jezeli umowy z klientami o $wiadczenie tych ustug sa zawierane na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskie;j.

Art. 1a. (uchylony).

Art. 2.” Zawieranie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w imieniu przedsigbiorcy zagranicznego nieposiadajace-
go siedziby na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozu-
mienia 0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcar-
skiej umow z klientami o organizowanie imprez turystycznych jest dopuszczalne, jezeli przedsigbiorca ten prowadzi w tym
zakresie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalno$¢ gospodarcza w formie oddziatu, na warunkach okreslonych
w ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2013 r. poz. 672, z pézn. zm.”).

Art. 2a.” Zadania marszatka wojewddztwa, o ktorych mowa w ustawie, s3 zadaniami z zakresu administracji rzado-
wej.

Art. 2b.” Minister wasciwy do spraw turystyki jest organem wyzszego stopnia w stosunku do marszatka wojewodz-
twa w sprawach, o ktorych mowa w art. 9 ust. 3, w art. 24 ust. 1, w art. 28 ust. 1, w art. 39a ust. 3, w art. 42 ust. 1, oraz od
decyzji marszatka wojewodztwa o odmowie wpisu do rejestru, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1.

Art. 3. Przez uzyte w ustawie okreslenia nalezy rozumie¢:

1) ustugi turystyczne — ustugi przewodnickie, ustugi hotelarskie oraz wszystkie inne ustugi $wiadczone turystom lub od-
wiedzajacym;

2) impreza turystyczna — co najmniej dwie ustugi turystyczne tworzace jednolity program i obj¢te wspolng cena, jezeli
ustugi te obejmujg nocleg lub trwajg ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiane miejsca pobytu;

3) wycieczka — rodzaj imprezy turystycznej, ktorej program obejmuje zmiang miejsca pobytu jej uczestnikow;
4) organizowanie imprez turystycznych — przygotowywanie lub oferowanie, a takze realizacja imprez turystycznych;
5) organizator turystyki — przedsigbiorca organizujgcy impreze turystyczna;

6) posrednik turystyczny — przedsigbiorca, ktorego dziatalno$¢ polega na wykonywaniu, na zlecenie klienta, czynnos$ci
faktycznych i prawnych zwigzanych z zawieraniem uméw o $§wiadczenie ustug turystycznych;

") Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 90/314/EWG z dnia 13 czerwca 1990 r. w sprawie
zorganizowanych podrozy, wakacji i wycieczek (Dz. Urz. WE L 158 z 23.06.1990).
Dane dotyczace ogloszenia aktow prawa Unii Europejskiej, zamieszczone w niniejszej ustawie — z dniem uzyskania przez Rzecz-
pospolitg Polska cztonkostwa w Unii Europejskiej — dotycza ogloszenia tych aktoéw w Dzienniku Urzegdowym Unii Europejskiej —
wydanie specjalne.

%) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 kwietnia 2010 r. o zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz
o zmianie ustawy — Kodeks wykroczen (Dz. U. Nr 106, poz. 672), ktéra weszta w zycie z dniem 17 wrzes$nia 2010 r.

*)  Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2013 r. poz. 675, 983, 1036, 1238, 1304 i 1650.

% Dodany przez art. 16 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o zmianie niektérych ustaw w zwiazku ze zmianami w podziale zadan
i kompetencji administracji terenowej (Dz. U. Nr 175, poz. 1462), ktora weszla w zycie z dniem 1 stycznia 2006 r.
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7) agent turystyczny — przedsigbiorca, ktorego dzialalno$¢ polega na staltym posredniczeniu w zawieraniu umow
o §wiadczenie ustug turystycznych na rzecz organizatordw turystyki posiadajacych zezwolenia w kraju lub na rzecz
innych ustugodawcow posiadajacych siedzibe w kraju;

7a)® przewodnik turystyczny — osobe zawodowo oprowa-dzajaca turystow lub odwiedzajacych po wybranych obszarach,
miejscowosciach i obiektach, udzielajaca o nich fachowej informacji oraz sprawujaca nad turystami lub odwiedzajacy-
mi opieke w zakresie wynikajacym z umowy;

7b) pilot wycieczek — osobe towarzyszaca, w imieniu organizatora turystyki, uczestnikom imprezy turystycznej, sprawu-
jaca opieke nad nimi i czuwajaca nad sposobem wykonania na ich rzecz ustug oraz przekazujaca podstawowe informa-
cje, dotyczace odwiedzanego kraju i miejsca;

8) ustugi hotelarskie — krotkotrwate, ogoélnie dostgpne wynajmowanie domow, mieszkan, pokoi, miejsc noclegowych,
a takze miejsc na ustawienie namiotéw lub przyczep samochodowych oraz §wiadczenie, w obrebie obiektu, ustug z tym
zwigzanych;

9) turysta — osobg, ktora podrézuje do innej miejscowosci poza swoim statym miejscem pobytu na okres nieprzekraczaja-
cy 12 miesiecy, dla ktorej celem podrozy nie jest podjgcie stalej pracy w odwiedzanej miejscowosci i ktora korzysta
z noclegu przynajmniej przez jedng noc;

10) odwiedzajacy — osobg, ktora podrozuje do innej miejscowosci poza swoim statym miejscem pobytu, dla ktorej celem
podrozy nie jest podjecie statej pracy w odwiedzanej miejscowosci oraz niekorzystajaca z noclegu;

11) klient — osobg, ktora zamierza zawrze¢ lub zawarta umowe o $wiadczenie ushug turystycznych na swojg rzecz lub na
rzecz innej osoby, a zawarcie tej umowy nie stanowi przedmiotu jej dzialalnosci gospodarczej, jak i osobe, na rzecz
ktorej umowa zostata zawarta, a takze osobe, ktorej przekazano prawo do korzystania z ushug turystycznych objetych
uprzednio zawarta umows;

12) (uchylony);
13) (uchylony);

14) przedsigbiorca — przedsigbiorce i przedsigbiorcg zagranicznego w rozumieniu ustawy zdnia 2 lipca 2004 r.
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej;

15) (uchylony).?

Rozdziat 2
Organizatorzy turystyki, posrednicy i agenci turystyczni

Art. 4. 1. Dzialalnos¢ gospodarcza w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz posredniczenia na zlecenie
klientow w zawieraniu umoéw o §wiadczenie ustug turystycznych jest dzialalnoscia regulowana w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej i wymaga uzyskania wpisu w rejestrze organizatorow
turystyki i posrednikow turystycznych, zwanego dalej ,,rejestrem”.

2. Dziatalnoscig regulowana, o ktorej mowa w ust. 1, nie jest dziatalnos¢ gospodarcza agentow turystycznych, polega-
jaca na statym posredniczeniu w zawieraniu umow o $wiadczenie ustug turystycznych na rzecz organizatorow turystyki
posiadajacych wpis do rejestru, lub na rzecz innych ustugodawcéw posiadajacych siedzibe w kraju.

Art. 5. 1. Przedsigbiorca wykonujacy dziatalnos$¢ gospodarcza w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz
posredniczenia na zlecenie klientow w zawieraniu umow o $wiadczenie ustug turystycznych jest obowigzany spetniac
nastepujace warunki:

1) (uchylony);”

2)® zapewni¢ klientom, na wypadek swojej niewyptacalnosci: pokrycie kosztéw powrotu klientow z imprezy turystycznej
do miejsca wyjazdu lub planowanego powrotu z imprezy turystycznej w wypadku gdy organizator turystyki lub posrednik
turystyczny wbrew obowigzkowi nie zapewnia tego powrotu, a takze zapewnic¢ klientom zwrot wptat wniesionych tytutem

%) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 2 lit. a ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.

) Dodany przez art. 1 pkt 2 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2; uchylony przez art. 10 pkt 1 ustawy z dnia 13 czerwca
2013 r. o zmianie ustaw regulujacych wykonywanie niektoérych zawodow (Dz. U. poz. 829), ktory wszedt w zycie z dniem 1 stycz-
nia 2014 r.

7Y Przez art. 1 pkt 3 lit. a tiret pierwsze ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.

%) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 3 lit. a tiret drugie ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.
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o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, ktory
nie prowadzi w tym zakresie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci gospodarczej w formie oddziatu, lub

3) dziala bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres

— odpowiada wobec klienta za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o $wiadczenie ustug turystycznych tak jak
organizator turystyki.

Rozdzial 4

Przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek
Art. 20. 1. (uchylony).*”

2.3 Do zadan przewodnika turystycznego nalezy oprowadzanie turystow lub odwiedzajacych, udzielanie fachowej
i aktualnej informacji o kraju, odwiedzanych miejscowos$ciach, obszarach i obiektach, sprawowanie opieki nad turystami
lub odwiedzajacymi w zakresie wynikajagcym z umowy, a podczas prowadzenia turystow w gorach troska o ich bezpie-
czenstwo w szczegdlnosci podczas wyjs¢ wymagajacych odpowiednich technik i specjalistycznego sprzgtu.

3.3? Do zadan pilota wycieczek nalezy czuwanie, w imieniu organizatora turystyki, nad sposobem §wiadczenia ustug
na rzecz klientow, przyjmowanie od nich zgloszen dotyczacych zwiazanych z tym uchybien, sprawowanie nad klientami
opieki w zakresie wynikajacym z umowy, wskazywanie lokalnych atrakcji oraz przekazywanie podstawowych informacji
dotyczacych odwiedzanego kraju i migjsca.

4. (uchylony).>

5. (uchylony).*®

33)

6. (uchylony).

7.3 Sprawowanie opieki, o ktérej mowa w ust. 2 i 3, nie zastepuje obowigzku wykonywania opieki przez osoby do
tego zobowigzane z innego tytutu.

Art. 21. 1.% Zadania przewodnikéw turystycznych wykonuja:
1) przewodnicy gorscy dla okreslonych obszaréw gorskich;
2) przewodnicy miejscy dla poszczegdlnych miast;
3) przewodnicy terenowi dla poszczegdlnych wojewddztw, powiatdw, gmin, a takze regiondw oraz tras turystycznych.

1a.*® Wykonywanie zadan przewodnika gorskiego dla okreslonego obszaru gérskiego wymaga posiadania uprawnief
okreslonych ustawg.

1b.3® Uprawnienia przewodnika gorskiego dla okreslonego obszaru gorskiego otrzymuje osoba, ktora:
1) ukonczyta 18 lat;

2) nie byla karana za przestgpstwo umys$lne lub inne popetione w zwigzku z wykonywaniem zadan przewodnika tury-
stycznego lub pilota wycieczek;

3) posiada wyksztatcenie $rednie;

4) odbyta szkolenie teoretyczne i praktyczne dla okreslonego obszaru gorskiego oraz zdala egzamin na przewodnika gor-
skiego, z zastrzezeniem art. 22a ust. 2.

'Y Przez art. 10 pkt 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r. o zmianie ustaw regulujacych wykonywanie niektérych zawodow (Dz. U.
poz. 829), ktory wszedt w zycie z dniem 1 stycznia 2014 r.

W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 14 lit. a ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.

Przez art. 1 pkt 14 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 2.

Dodany przez art. 1 pkt 14 lit. ¢ ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.

32
33

)
*%) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 3 lit. a ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.

36)  Dodany przez art. 10 pkt 3 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 31.
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2. Uprawnienia przewodnikow gorskich dzielg si¢ na trzy klasy w zaleznosci od stopnia trudnosci tras i wycieczek.

3. (uchylony).*”
4. (uchylony).*”
5. (uchylony).*®
6. (uchylony).*®
7. (uchylony).*®

Art. 22.* Przewodnikiem miejskim lub terenowym lub pilotem wycieczek moze by¢ osoba, ktora:
1) ukonczyta 18 lat;

2) nie byla karana za przestepstwo umyslne lub inne popetione w zwigzku z wykonywaniem zadan przewodnika tury-
stycznego lub pilota wycieczek;

3) posiada wyksztatcenie $rednie.
Art. 22a. 1. (uchylony).*”

2.*D Osoby posiadajace uprawnienia przewodnika gorskiego dopuszcza sie do egzaminu umozliwiajacego uzyskanie
uprawnien obejmujgcych dodatkowy obszar bez koniecznosci odbycia szkolenia teoretycznego i praktycznego.

3. (uchylony).*”

Art. 23. 1. (uchylony).*?

2. (uchylony).*¥

Art. 24. 1.*9 Wykonywanie dzialalno$ci w zakresie szkolenia dla kandydatéw na przewodnikéw gorskich wymaga
uzyskania wpisu do rejestru organizatorow szkolen dla kandydatéw na przewodnikoéw gorskich, zwanego dalej ,,rejestrem
organizatorow szkolen”, prowadzonego przez marszatka wojewodztwa.

1a.*” Wpisu do rejestru organizatoréw szkolen marszatek wojewodztwa dokonuje na wniosek organizatora szkolenia.

1b.*” Wniosek o wpis do rejestru organizatoréw szkolen sktada si¢ do marszatka wojewddztwa wlasciwego ze wzgle-
du na miejsce zamieszkania osoby fizycznej albo siedzib¢ jednostki organizacyjnej wnioskujacej o wpis do rejestru orga-
nizatoréw szkolen, a w przypadku osoby fizycznej posiadajacej miejsce zamieszkania i jednostki organizacyjnej posiada-
jacej siedzib¢ na terytorium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa cztonkowskiego Europejskiego Porozu-
mienia 0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcar-
skiej — do marszatka wojewddztwa wybranego przez wnioskodawce.

2. Wpis do rejestru organizatorow szkolen moze dotyczy¢ zgtoszenia przeprowadzenia jednego szkolenia lub szkolenia
na state.

3.% Osoby fizyczne i jednostki organizacyjne organizujace szkolenia dla kandydatow na przewodnikow gorskich sa
obowigzane:

Przez art. 10 pkt 3 lit. ¢ ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.
) Dodany przez art. 1 pkt 15 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2; uchylony przez art. 10 pkt 3 lit. ¢ ustawy, o ktorej mowa
w odnosniku 31.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 4 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.
) Przez art. 10 pkt 5 lit. a ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 5 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
) Dodany przez art. 1 pkt 16 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2; uchylony przez art. 10 pkt 5 lit. ¢ ustawy, o ktdrej mowa
w odnosniku 31.
) Przez art. 10 pkt 6 ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 31.
) Przezart. 1 pkt 17 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 18 ustawy, o ktérej mowa w odnoséniku 2.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 7 lit. a ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.
) Dodany przez art. 10 pkt 7 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 31.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 7 lit. ¢ ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
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1) zapewni¢ kadrg:

a) wykladowcow posiadajacych wyksztalcenie wyzsze — do prowadzenia zajeé teoretycznych,

b) instruktorow posiadajacych udokumentowang praktyke w zakresie wykonywania zadan przewodnika gorskiego
dla okreslonego obszaru goérskiego w wymiarze co najmniej 50 dni w okresie 5 lat poprzedzajacych dzien zlozenia
wniosku o wpis do rejestru organizatoréw szkolen — do prowadzenia zajec¢ praktycznych;

2) zapewni¢ warunki umozliwiajace realizacj¢ zajg¢, w tym takze praktycznych, oraz odpowiednia obstuge biurowa wraz
z przechowywaniem i udostgpnianiem dokumentacji szkolenia;

3) realizowa¢ program szkolenia dla kandydatow na przewodnikow gorskich, okreslony w przepisach wydanych na pod-
stawie art. 34 ust. 1 pkt 4;

4) przedstawia¢ uczestnikom szkolen wewngtrzny regulamin szkolenia, okreslajacy w szczegolnosci warunki potwierdza-
nia udziatu w zajeciach teoretycznych i praktycznych oraz ich zaliczania.

4% Potwierdzeniem posiadania praktyki, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1 lit. b, jest zaswiadczenie wydane przez organi-
zatora turystyki lub jednostke organizacyjna powierzajaca zadania przewodnika gorskiego.

5. Wniosek o wpis do rejestru organizatoréw szkolen zawiera nastepujace dane:

1) nazwe wnioskodawcy, jego siedzibe i adres, a w wypadku gdy wnioskodawca jest przedsigbiorca bgedacym osoba fi-
zyczng — imi¢ 1 nazwisko oraz adres miejsca zamieszkania;

2) wskazanie, czy dzialalno$¢ szkoleniowa bedzie prowadzona w ramach dziatalnosci gospodarczej;
3) okreslenie zakresu szkolenia, ktore wnioskodawca zamierza prowadzi¢, w tym wskazanie:

a) czy szkolenie ma mie¢ charakter podstawowy czy uzupetniajacy,

b)*” obszaru gorskiego, ktorego ma dotyczyé szkolenie przewodnikow gorskich;

4) wskazanie, czy wpis do rejestru organizatoréw szkolen ma dotyczy¢ zorganizowania jednego szkolenia, czy organizo-
wania szkolen na stale;

5) wskazanie kierownika szkolenia lub innej osoby upowaznionej do wystgpowania wobec marszatka wojewodztwa
w sprawach zwigzanych ze szkoleniem;

6) informacj¢ o dotychczasowych szkoleniach prowadzonych przez wnioskodawce, jezeli wnioskodawca prowadzit
uprzednio szkolenia;

7) opis warunkoéw szkolenia, w tym wskazanie miejsca odbywania wyktadow i zaje¢ praktycznych, a takze okreslenie
miejsca przechowywania dokumentacji szkolenia i archiwum wydanych dokumentow.

6.V Do wniosku wnioskodawca dolgcza o$wiadczenie nastepujacej tresci:

,,O$wiadczam, ze:

1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizatorow szkolen sg kompletne i zgodne z prawda;

2) znane mi s3 i spetniam warunki wykonywania dzialalnosci w zakresie organizowania szkolen dla kandydatow

na przewodnikow gorskich, okreslone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych.”.

7. O$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 6, zawiera:
1) oznaczenie miejsca i date ztozenia o§wiadczenia;

2) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania wnioskodawcy, ze wskazaniem imienia i nazwiska oraz petionej funk-
cjl.

8. Dokumentem poswiadczajacym dokonanie wpisu do rejestru organizatorow szkolen jest zaswiadczenie wydane
przez marszatka wojewodztwa.

)W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 7 lit. d ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
%) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 7 lit. e ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.
1YW brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 7 lit. f ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
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9.5 Organizator szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw gorskich, rozpoczynajac szkolenie, pisemnie informuje
marszatka wojewoddztwa wlasciwego dla miejsca odbywania szkolenia o miejscu i terminach zajec.

10. Wpis do rejestru organizatoré6w szkolen obejmuje dane, okreslone w ust. 5, z wyjatkiem adresu miejsca zamieszka-
nia organizatora szkolen bedacego osoba fizyczna.

11. Rejestr jest jawny.
12. Rejestr jest prowadzony w systemie teleinformatycznym.

13.5Y Na podstawie informacji o dokonanych wpisach do rejestru organizatorow szkolen przekazywanych w postaci
elektronicznej przez marszatkow wojewodztw, na stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki zamieszcza
si¢ Centralny Wykaz Organizatoréw Szkolen dla Kandydatow na Przewodnikéw Gorskich.

Art. 24a.> 1. Marszatek wojewodztwa jest upowazniony do kontroli organizatoréw szkolen dla kandydatow na prze-
wodnikéw gorskich w zakresie:

1) zgodnosci ze stanem faktycznym danych zawartych we wniosku, o ktorym mowa w art. 24 ust. 5;
2) zgodnosci wykonywanej dziatalnos$ci z uzyskanym wpisem do rejestru organizatorow szkolen;

3) przestrzegania warunkow szkolenia okre$lonych ustaws.

2. Kontrola organizatora szkolen dla kandydatow na przewodnikow gorskich obejmuje w szczegolnosci:
1) sprawdzenie dokumentacji szkolenia;
2) oceng zgodnosci harmonogramu zajec¢ z procesem jego realizacji;

3) sprawdzenie zapewnienia odpowiedniej obstugi biurowej wraz z przechowywaniem i udostgpnianiem dokumentacji
szkolenia;

4) sprawdzenie zapewnienia warunkow umozliwiajacych realizacje zaje¢, w tym takze praktycznych.

3. Marszatek wojewodztwa, ktory otrzymat informacj¢ o odbywajacym si¢ na jego terenie szkoleniu dla kandydatow
na przewodnikéw gorskich organizowanym przez organizatora szkolenia wpisanego do rejestru organizatoréw szkolen
prowadzonego przez marszatka innego wojewddztwa, ma prawo przeprowadzi¢ kontrolg organizatora szkolenia w czasie
trwania szkolenia.

4. Kontrola organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw gorskich odbywa si¢ w obecnosci kierownika
szkolenia lub osoby upowaznionej do zastepowania kierownika szkolenia.

5. Marszatek wojewddztwa jest upowazniony do kontroli organizatorow szkolen dla kandydatoéw na przewodnikow
gorskich w zakresie spetnienia obowigzku uzyskania wpisu do rejestru organizatorow szkolen.

6. Kontroli, o ktorej mowa w ust. 1 i 5, dokonuje osoba imiennie upowazniona przez marszatka wojewodztwa.

7. Osoba dokonujaca kontroli organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikéw gorskich powiadamia
o stwierdzonych uchybieniach marszatka wojewodztwa, na ktérego terenie odbywa si¢ szkolenie.

8. Uchybieniem w prowadzeniu dziatalno$ci objetej wpisem do rejestru organizatorow szkolen jest:
1) niespelnianie wymogow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3;

2) niezgodnos¢ ze stanem faktycznym danych zawartych we wniosku, o ktorym mowa w art. 24 ust. 5.
9. Marszatek wojewodztwa, na ktorego terenie odbywa si¢ szkolenie dla kandydatéw na przewodnikéw gorskich po
uzyskaniu informacji o uchybieniach organizatora szkolenia powiadamia o tych uchybieniach marszatka wojewodztwa,

ktéry wpisat organizatora szkolenia do rejestru organizatorow szkolen.

10. Marszatek wojewddztwa wzywa organizatora szkolen dla kandydatéw na przewodnikow gorskich do usunigcia

52
53

W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 7 lit. g ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 7 lit. h ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
)W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 8 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
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stwierdzonych uchybien w terminie 30 dni od dnia dorgczenia wezwania, pod rygorem wykreslenia z rejestru organizatorow
szkolen.

11. Organizator szkolenia wykreslony z rejestru organizatoréw szkolen na podstawie ust. 10 nie moze zosta¢ wpisany
do rejestru organizatoréw szkolen przed uptywem 3 lat od dnia wydania decyzji o wykresleniu z rejestru organizatorow
szkolen.

12. Organizator szkolen prowadzacy szkolenie dla kandydatow na przewodnikow gorskich bez wymaganego wpisu do
rejestru organizatoréw szkolen nie moze zosta¢ wpisany do rejestru organizatoréw szkolen przed uptywem 3 lat od dnia
wydania decyzji o stwierdzeniu prowadzenia szkolenia dla kandydatow na przewodnikow gorskich bez wymaganego wpi-
su do rejestru organizatoréw szkolen.

13. Marszalek wojewodztwa, nie rzadziej niz raz na 3 lata, dokonuje z urzedu kontroli organizatora szkolen dla kan-
dydatow na przewodnikow gorskich, ktorego wpis do rejestru organizatoréw szkolen dotyczy organizowania szkolen na
state.

Art. 24b. (uchylony).>

Art. 25. 1.°° Egzamin na przewodnika gorskiego przeprowadza komisja egzaminacyjna powotywana przez marszatka
wojewodztwa wiasciwego ze wzgledu na obszar gorski.

2.5 W przypadku gdy obszar gorski obejmuje terytorium wykraczajace poza jedno wojewoddztwo, egzamin przepro-
wadza komisja egzaminacyjna powotywana przez marszatka wojewodztwa wtasciwego ze wzgledu na zakres terytorialny
jednej z czgsci obszaru gorskiego, ktorego dotycza uprawnienia przewodnika gorskiego.

3.9 Wyboru komisji egzaminacyjnej w przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, dokonuje kandydat na przewodnika gor-
skiego.

4.°9 Do komisji egzaminacyjnych powotuje si¢ przedstawicieli stowarzyszen zrzeszajacych przewodnikéw gorskich
dla okreslonego obszaru gorskiego oraz organizacji zrzeszajacych organizatorow turystyki, a takze przedstawiciela woje-
wodzkiego konserwatora zabytkow, jezeli na obszarze gorskim objetym uprawnieniami, o ktore ubiega si¢ kandydat na
przewodnika gorskiego, znajduja si¢ zabytki i muzea.

5. Do komisji egzaminacyjnych, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, mozna powota¢ takze nauczycieli akademickich specja-
lizujacych si¢ w dziedzinie turystyki.

5a.%7 Cztonkowie komisji egzaminacyjnej za przeprowadzenie egzaminu otrzymuja wynagrodzenie.
6.%% Za sprawdzenie kwalifikacji kandydata na przewodnika gorskiego pobiera si¢ opfate.

759 Wysokoéé oplaty egzaminacyjnej za sprawdzenie kwalifikacji kandydata na przewodnika gorskiego okresla sie
odregbnie za czg$¢ teoretyczng i czg$¢ praktyczng egzaminu. Optata egzaminacyjna nie obejmuje kosztow przejazdu, ubez-
pieczenia, zakwaterowania oraz wyzywienia.

8.5 Optaty wniesionej przez kandydata, ktéry nie przystapit do egzaminu, nie zwraca sie, z wyjatkiem przypadku,
w ktorym kandydat na przewodnika gorskiego zawiadomi urzad marszatkowski na pi§mie o rezygnacji z przystapienia do
egzaminu w terminie co najmniej 14 dni przed egzaminem. W przypadku takiego zawiadomienia ztoZzonego w terminie,
urzad marszatkowski zwraca wniesiong oplat¢ egzaminacyjna w catosci w terminie 60 dni od dnia otrzymania tego zawia-
domienia oraz zawiadamia o tej rezygnacji przewodniczacego komisji egzaminacyjnej w terminie 3 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia.

9.” Optata za cze$¢ praktyczng egzaminu w przypadku niedopuszczenia do tej czeéci egzaminu podlega zwrotowi
w terminie 60 dni od dnia ogloszenia wynikow czesci teoretycznej egzaminu.

Art. 26. 1.%) Uprawnienia przewodnika goérskiego moga byé zawieszone za powtarzajace sie uchybienia
w wykonywaniu zadan lub postgpowaniu przewodnika gorskiego:

) Przez art. 1 pkt 20 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 9 lit. a ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.
>y Dodany przez art. 10 pkt 9 lit. b ustawy, o ktérej mowa w odno$niku 31.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 9 lit. ¢ ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.
) Dodany przez art. 10 pkt 9 lit. d ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 31.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 10 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
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1) jezeli uchybienie stwierdza osoby uprawnione do kontroli;

2) w przypadku skarg potwierdzonych co do ich stusznosci.

2.°0 Zawieszenie uprawnien przewodnika gorskiego moze nastgpi¢ na okres do 12 miesigcy. Przywrocenie zawieszo-
nych uprawnien marszatek wojewddztwa moze uzalezni¢ od zdania egzaminu sprawdzajacego, obejmujacego czgs¢ lub
cato$¢ zakresu umiejetnosci wymaganych od przewodnika gorskiego.

3. Egzamin sprawdzajacy przeprowadza komisja egzaminacyjna, o ktérej mowa w art. 25 ust. 1.

Art. 27.°" Uprawnienia przewodnika gorskiego cofa sie, jezeli przewodnik gorski:
1) zostanie skazany prawomocnym wyrokiem za popetnienie przestepstwa, o ktérym mowa w art. 21 ust. 1b pkt 2;

2) nie zda egzaminu sprawdzajacego, o ktorym mowa w art. 26 ust. 2 zdanie drugie.

Art. 28.%% 1. Uprawnienia przewodnika gérskiego nadaje, odmawia nadania, zawiesza i przywraca oraz cofa, w drodze
decyzji administracyjnej, marszatek wojewodztwa wilasciwy dla miejsca zamieszkania osoby sktadajacej wniosek
o nadanie uprawnien w dniu zlozenia tego wniosku, a w przypadku nieposiadania miejsca zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej — marszatek wojewddztwa wybrany przez osoby ubiegajace si¢ o te uprawnienia.

2. Uprawnienia przewodnika gorskiego osobom, ktore nabyly kwalifikacje do wykonywania zawodu przewodnika
gorskiego w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub panstwach czlonkowskich Eu-
ropejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — stronach umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym,
a ktorym zostaty uznane kwalifikacje do wykonywania zawodu przewodnika gorskiego na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej, nadaje, zawiesza, przywraca oraz cofa marszatek wojewodztwa wlasciwy dla miejsca zamieszkania w dniu zto-
zenia wniosku o nadanie uprawnien, a w przypadku nieposiadania miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej — marszatek wojewodztwa wybrany przez osobg ubiegajaca si¢ o te uprawnienia. Podstawe do nadania uprawnien
stanowi decyzja ministra wtasciwego do spraw turystyki o uznaniu kwalifikacji do wykonywania zawodu przewodnika
gorskiego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wydana na podstawie ustawy z dnia 18 marca 2008 r. o zasadach
uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. Nr 63, poz. 394 oraz
z 2013 r. poz. 1650).

3. Ewidencj¢ uprawnien przewodnikow gorskich nadanych na podstawie niniejszej ustawy prowadza marszatkowie
wojewodztw, o ktorych mowa w ust. 11 2.

4. Nadanie uprawnien przewodnika gorskiego dokumentuje si¢ przez wydanie legitymacji i identyfikatora przewodnika
gorskiego. W trakcie wykonywania zadan przewodnik gorski jest obowigzany do posiadania przy sobie legitymacji prze-
wodnika gorskiego oraz do okazywania jej na zgdanie osoby upowaznionej do wykonywania kontroli, o ktorych mowa
w art. 29 ust. 3, a takze podmiotéw upowaznionych na podstawie odrgbnych przepiséw.

5. Na podstawie danych o nadanych uprawnieniach przewodnika goérskiego przekazywanych w postaci elektronicznej
przez marszatkow wojewddztw na stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki sa udostepniane dane licz-
bowe dotyczace uprawnien nadanych przez poszczegdlnych marszatkéw wojewddztw. Dane te sg jawne.

6. Informacje o nadanych uprawnieniach przewodnika gorskiego wpisywane i przekazywane w postaci elektronicznej
przez marszatkow wojewddztw ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki sg udostgpniane przez ministra wlasciwego do
spraw turystyki w postaci elektronicznej wszystkim marszatkom wojewodztw.

Art. 29. 1.°Y Osoby wykonujace zadania przewodnika turystycznego i pilota wycieczek podlegaja kontroli. Kontrola
obejmuje:

1) w przypadku przewodnikow gorskich — posiadanie uprawnien przewodnika gorskiego, wymaganych dla okreslonego
obszaru gorskiego oraz poprawnos¢ wykonywania zadan przewodnika goérskiego;

2) w przypadku przewodnikéw miejskich i terenowych oraz pilotow wycieczek — spetnienie wymogoéw, o ktérych mowa
w art. 22.

2. (uchylony).*¥

) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 11 ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 31.

%2) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 12 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
) W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 13 lit. a ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
) Przez art. 1 pkt 23 ustawy, o ktorej mowa w odno$niku 2.
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3.9 Kontroli, o ktorej mowa w ust. 1, dokonuje osoba imiennie upowazniona przez marszatka wojewodztwa.

4. Osoby dokonujace kontroli powiadamiajg o stwierdzonych uchybieniach marszatka wojewodztwa'® wiasciwego ze
wzgledu na miejsce dokonanej kontroli.

5.%) Marszatek wojewoddztwa, o ktorym mowa w ust. 4, przekazuje otrzymane wyniki kontroli marszatkowi woje-
wodztwa, ktory nadat uprawnienia przewodnikowi gorskiemu.

Art. 30. 1.°7 Organizator turystyki jest obowiazany zapewni¢ klientowi uczestniczacemu w imprezie turystycznej
opieke osoby reprezentujacej organizatora turystyki. Zakres tej opieki wynika z umowy organizatora turystyki z klientem.

2. (uchylony).®®

3.9 Organizator turystyki jest obowigzany wystawi¢ osobie sprawujacej opieke, o ktérej mowa w ust. 1, pisemne zle-
cenie, okreslajac w nim miejsce lub obszar oraz czas swiadczenia ustugi, a takze, jezeli jest to konieczne, upowaznienie do
dziatania w imieniu organizatora w zakresie niezb¢dnym do prowadzenia imprezy turystyczne;j.

Art. 31. 1. Organizator turystyki organizujacy wycieczki za granica jest obowigzany zapewni¢ opieke pilota wycieczek
posiadajacego znajomos¢ jezyka powszechnie znanego w kraju odwiedzanym lub jezyka uzgodnionego z kontrahentem
zagranicznym.

2. Organizator turystyki organizujacy wycieczki dla turystow z zagranicy jest obowigzany zapewni¢ ustugi przewod-
nika turystycznego i opicke pilota wycieczek posiadajacych znajomosé jezyka obcego umozliwiajacg swobodny kontakt
z uczestnikami lub jezyka uzgodnionego z kontrahentem zagranicznym.

Art. 32.7% 1. Znajomos¢ jezyka obcego dokumentuje si¢ dyplomem ukonczenia studiéw filologicznych, nauczyciel-
skiego kolegium jezykow obcych, $wiadectwem ukonczenia szkoly z obcym jezykiem wykladowym za granica lub doku-
mentem poswiadczajacym znajomo$¢ jezyka obcego na poziomie biegltosci B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu
Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy.

2. Osoby, ktore nie legitymuja si¢ dokumentami wymienionymi w ust. 1, moga ztozy¢ egzamin ze znajomosci jezyka
obcego przed komisja egzaminacyjna jezykow obcych, powotywana przez marszatkow wojewodztw.

3.7V Cztonkowie komisji egzaminacyjnej jezykow obcych za przeprowadzenie egzaminu ze znajomosci jezyka obcego
otrzymuja wynagrodzenie.

4.V Za sprawdzenie znajomosci jezyka obcego przez komisje egzaminacyjng jezykow obcych pobiera sig optate.

5.7) Wysoko$¢ optaty za sprawdzenie znajomosci jezyka obcego przez komisje egzaminacyjna jezykoéw obcych okre-
$la sie facznie za czg$¢ teoretyczng i czg$¢ praktyczng egzaminu. Optata ta nie obejmuje kosztéw przejazdu, ubezpieczenia,
zakwaterowania oraz wyzywienia.

6.”) Optaty wniesionej przez osobe, ktora nie przystapita do egzaminu, nie zwraca si¢, z wyjatkiem przypadku,
w ktorym osoba ta zawiadomi urzad marszatkowski na piSmie o rezygnacji z przystgpienia do egzaminu w terminie co
najmniej 14 dni przed egzaminem. W przypadku takiego zawiadomienia zloZzonego w terminie, urzad marszatkowski
zwraca wniesiong optat¢ egzaminacyjna w catosci w terminie 60 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia oraz zawia-
damia o tej rezygnacji przewodniczacego komisji egzaminacyjnej w terminie 3 dni od dnia otrzymania tego zawiadomie-
nia.

Art. 33.”? 1. Przewodnicy turystyczni mogg oprowadza¢ obshugiwane wycieczki po muzeach, wystawach i zabytkach, jezeli
zadania tego nie wykonuje osoba upowazniona przez muzeum, organizatora wystawy albo wiasciciela lub posiadacza zabytku.

2. Oprowadzanie wycieczek, o ktérych mowa w ust. 1, odbywa si¢ w sposob okreslony przez dyrektora muzeum, or-
ganizatora wystawy albo wlasciciela lub posiadacza zabytku w regulaminie dla zwiedzajacych.

Art. 33a. (uchylony).

W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 13 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 13 lit. ¢ ustawy, o ktoérej mowa w odnosniku 31.
W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 14 lit. a ustawy, o ktoérej mowa w odnosniku 31.
Przez art. 10 pkt 14 lit. b ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.

W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 14 lit. c ustawy, o ktoérej mowa w odnosniku 31.
W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 25 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 2.
Dodany przez art. 10 pkt 15 ustawy, o ktdrej mowa w odnos$niku 31.

W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 16 ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 31.
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Art. 34, 1.7 Minister wtasciwy do spraw turystyki okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) whasciwos¢ terytorialng marszatkow wojewddztw powotujacych komisje egzaminacyjne dla przewodnikow gorskich,
z uwzglednieniem podziatu administracyjnego kraju;

2) kwalifikacje, sktad, sposob powotywania i odwotywania cztonkow komisji egzaminacyjnych, o ktorych mowa w art. 25,
procedure egzaminowania kandydatéw na przewodnikow gorskich oraz wzoér $§wiadectwa wydawanego przez te komisje,
z uwzglednieniem obiektywnosci i rzetelnosci przeprowadzanej procedury egzaminacyjnej;

3) konieczne elementy wniosku o nadanie uprawnien przewodnika gorskiego oraz dokumenty, jakie powinny by¢ zatacza-
ne do wniosku, z uwzglednieniem kompletnosci danych wymaganych do nadania uprawnien;

4) programy szkolenia kandydatow na przewodnikéw gorskich, wraz z minimalnym wymiarem godzin zaje¢ dla poszcze-
golnych przedmiotow stanowigcych program szkolenia, z uwzglednieniem zakresu zagadnien niezbednych do whasciwego
wykonywania zadan przewodnika gorskiego dla okre$lonego obszaru gorskiego;

5) warunki uzyskiwania poszczeg6élnych klas przewodnikow gorskich, obszar uprawnien przewodnikéow gorskich i stopien
trudnosci tras oraz wycieczek prowadzonych przez przewodnikéw gorskich posiadajacych uprawnienia okreslonej klasy,
program podstawowego szkolenia specjalistycznego oraz programy uzupelniajacego szkolenia dla przewodnikow gorskich
poszczegolnych klas, z uwzglednieniem zakresu zagadnien niezbednych do wlasciwego wykonywania zadan przewodnika
gorskiego dla okreslonego obszaru gorskiego;

6) kwalifikacje, sktad, sposob powotywania i odwotywania cztonkow komisji egzaminacyjnych jezykow obcych, o ktorych
mowa w art. 32 ust. 2, sposob i tryb dzialania tych komisji, procedurg przeprowadzania egzaminow z jezykoéw obcych oraz
wzor $wiadectwa wydawanego przez komisje egzaminacyjne jezykow obcych, zuwzglednieniem obiektywnos$ci
i rzetelnosci przeprowadzanej procedury egzaminacyjnej;

7) wysokos¢ optat za sprawdzenie kwalifikacji osob ubiegajacych si¢ o uprawnienia przewodnika gorskiego oraz spraw-
dzenie znajomosci jezyka obcego przez komisj¢ egzaminacyjng jezykow obcych, o ktorej mowa w art. 32 ust. 2, w tym
wysoko$¢ optat za poszczegolne czgsci egzamindw, w wysokosci nie nizszej niz 100 zt oraz nie wyzszej niz 400 z1, a takze
wysoko$§¢ wynagrodzenia czlonkow komisji za przeprowadzenie poszczegolnych rodzajow i czgéci egzamindw, majac na
wzgledzie rzeczywiste koszty przeprowadzenia egzaminu i funkcjonowania komisji egzaminacyjnych, a takze naktad pra-
cy cztonkoéw komisji egzaminacyjnej oraz zakres ich obowiazkow;

8) wzory dokumentow potwierdzajacych posiadanie uprawnien przewodnika gorskiego, a takze sposdb noszenia identyfi-
katorow podczas wykonywania zadan przewodnika gorskiego, z uwzglednieniem przejrzystosci oraz kompletnosci danych
dotyczacych nadanych uprawnien przewodnika gorskiego dla okreslonego obszaru gorskiego i terminu waznos$ci tych
uprawnien.

74)

2. (uchylony).

74)

3. (uchylony).
Rozdziat 5

Ustugi hotelarskie

Art. 35. 1. Ustugi hotelarskie moga by¢ swiadczone w obiektach hotelarskich, ktore spetniaja:

1) wymagania co do wielkosci obiektu, jego wyposazenia oraz zakresu $wiadczonych ustug, ustalone dla rodzaju
i kategorii, do ktorych obiekt zostat zaszeregowany;

2) wymagania sanitarne, przeciwpozarowe oraz inne okre§lone odrebnymi przepisami.

2. Ustugi hotelarskie moga by¢ $wiadczone rowniez w innych obiektach, jezeli obiekty te spelniaja minimalne wyma-
gania co do wyposazenia, o ktorych mowa w art. 45 pkt 4, oraz wymagania okreslone w ust. 1 pkt 2.

3. Za inne obiekty, w ktorych moga by¢ swiadczone ustugi hotelarskie, uwaza si¢ takze wynajmowane przez rolnikow
pokoje i miejsca na ustawianie namiotow w prowadzonych przez nich gospodarstwach rolnych, jezeli obiekty te spetniaja
minimalne wymagania co do wyposazenia, o ktorych mowa w art. 45 pkt 4, oraz wymagania okreslone w ust. 1 pkt 2.

Art. 36. Ustala si¢ nastgpujace rodzaje obiektow hotelarskich:

1) hotele — obiekty posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wigkszos¢ miejsc w pokojach jedno- i dwuosobowych,
$wiadczace szeroki zakres ustug zwigzanych z pobytem klientow;

)W brzmieniu ustalonym przez art. 10 pkt 17 ustawy, o ktérej mowa w odnosniku 31.
™) Przez art. 1 pkt 26 lit. b ustawy, o ktorej mowa w odnosniku 2.
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